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USAR medios sociales por su cuenta
ESTUDIAR casos de estudio relevantes

EDUCAR ejecutivos senior

f L ]
IDENTIFICAR herramientas de OIR de los profesionales
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monitoreo de medios sociales relevantes EXPLORAR las ultimas tendencias

APRENDER cémo utilizar mejor las herramientas APREN DER

DESCUBRIR que se dice de usted y de su mercado

ENCONTRAR comunidades y conversaciones relevantes
REVELAR creadores de influencia claves

1.ESCUCHAR .

facebook

ih‘myspace com.

a place for friends

flickr g® diicious
&1 StumbleUpon Linked m@

Discover new sites

(1] Tube

Broadcast Yourself ™

2.ESTABLECER MANDO

IDENTIFICAR oportunidades

ENTENDER riesgos
ACLARAR el riesgo de NO relacionarse

IMPLANTAR politicas de medios sociales claras

2. PARTICI PAR
EN CONVERSACIONES

L2 COMUNICAR las politicas internamente
B
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vel p Wikip o

. 3.DEFINIR ACTIVIDADES

DEFINIR primeras y sucesivas fases

CAPTAR plataformas iniciales
IDENTIFICAR recursos requeridos
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IDENTIFICAR ‘campeones’ internos para medios de comunicacion sociales
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w@@%%t v I T - “"f PERFECCIONAR CONECTARSE a actividades de
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gga%% bR P gl @w* CREAR HABILIDADES mercadeo fuera de linea
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ENTRENAR y dar apoyo a los campeones y al personal
MANTENERSE al tanto de los cambios

INSTITUIR un programa piloto
FORMAR una cultura de transparencia responsable

Advanced Human Technologies ayuda a organizaciones Creado por Ross Dawson: www.rossdawsonblog.com
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